POLITICA DE PRIVACIDADE - KMM CONTROLE DE
CONTAINER
O aplicativo KMM Controle de Container ("Aplicativo") fornecido pela KMM
SOLUCOES TECNOLOGICAS S.A. ("n6s" ou "nosso") possui a presente
Politica de Privacidade ("Politica"). Ao utilizar o Aplicativo vocé concorda
inequivocamente com a coleta, uso e divulgagao de suas informacdes
conforme descrito nesta Politica. Se vocé nao concordar com os termos desta

Politica, por favor ndo use o Aplicativo ou 0 Servico por ele prestado.

1. O objetivo do Aplicativo KMM Controle de Container é permitir a
operacionalizacéo de entrada, saida, carga e descarga de containers em

terminais ferroviarios.

2. As Informacgdes que serdo coletadas

2.1.Do servico: Para que vocé possa criar sua conta e assim usufruir do
servico, nOs precisamos gerenciar esta conta. Portanto, precisamos
coletar e armazenar algumas informacdes sobre vocé e sobre quem
VOCé se associar usando a sua conta. Os dados armazenados sao, por
exemplo, nome, endereco, numeros de telefone, CPF, Identidade e
informacdes do valor do pagamento e dados bancarios trocados,
identificadores de equipamentos e Internet, além de enderecos de
protocolo. Também serdo registradas as informacdes de como vocé usa
0 servico, especialmente a localizacdo de seus dispositivos de
rastreamento em que estejam instalados o Aplicativo, bem como as
caracteristicas ou funcdes que vocé usa, e etc. Além disso, se vocé
permitir que outras pessoas acessem sua conta, eles poderéo visualizar
a localizacao de seus dispositivos de rastreamento, bem como outras
informagdes da sua conta, incluindo informagdes de cercas virtuais de
seguranca que poderéo revelar, por exemplo, a localizagao de sua
residéncia ou outros locais pessoais para vocé, entre outras

informacgdes sobre a sua conta.

2.2.Do aplicativo: Para que vocé possa usufruir do servigo, é necessario

que instale em seu dispositivo o Aplicativo KMM Controle de Container



2.3.

KMM. Para tanto, podemos coletar informacdes do seu computador ou
dispositivo movel, incluindo, mas nao limitado ao seu navegador,
sistema operacional, enderecos IP, nome de dominio a partir do qual
vocé acessou o Aplicativo, o tipo de dispositivo mével, versdo do nosso
Aplicativo, as caracteristicas e fun¢des que vocé usa e a frequéncia
desse uso. Além disso, podemos coletar a data e hora que vocé acessa
o Aplicativo, as areas ou funcdes que voceé visita, o tempo gasto, o

numero de vezes vocé retornar e outros dados similares.

Informacao que vocé enviar: Se vocé enviar voluntariamente
informacdes para nos (por exemplo, registrando no Aplicativo uma
conta, produtos ou servigos, participar de pesquisas, ou mesmo
entrando em contato conosco, preenchendo voluntariamente
informac@es adicionais na sua conta ou perfil, respondendo a pedidos
nossos de informacdes, tais informacgdes poderdo ser salvas e
registradas na sua conta existentes em nossos servidores. Para esses
casos, vocé pode saber os dados que coletamos porque vocé é quem
os tera enviado! Tais dados serdo utilizados para os fins que
descrevemos nesta Politica, ou como for informado por nés quando da

coleta das referidas informagoes.

2.4.Cookies Para armazenar as informac¢@es acima, podemos nos utilizar

de cookies (é um arquivo de texto que pode ser armazenado no seu
dispositivo quando vocé acessa o Aplicativo). Também podemos utilizar
cookies para lhe proporcionar um contetdo personalizado, para
monitorar o uso do Aplicativo, para fazer pesquisas que ajudem a
melhorar o servi¢o oferecido a vocé e, especialmente, para lembrar
guem vocé cada vez que retornar ao Aplicativo! Somente nos e 0s
parceiros de negocios (os donos de carga que pretendem contrata-lo)
terdo acesso a tais dados. NoOs e empresas de terceiros poderao
veicular anuncios/propagandas e/ou publicidade por intermédio do

Aplicativo. Todavia, ndo exibiremos a eles os seus dados.



2.5. Armazenamento de informagdes fora do Brasil As informagdes que
coletamos serdo armazenadas e processadas em nossos servidores,
gue se encontram no Brasil. Todavia, a fim de garantir a seguranca de
tais dados, podemos também armazené-los em servidores situados em
outros locais do mundo. Ao usar o Aplicativo vocé concorda com essa
transferéncia das informacdes descritas nesta Politica em qualquer
lugar do mundo. Se vocé optar por utilizar o Aplicativo fora do Brasil,
vocé o faz por conta propria e responsabiliza-se pelo cumprimento das
leis locais. Se qualquer disposi¢éo desta politica for 1& considerada
invalida ou inexequivel, somente essa disposicdo sera atingida. Todas

as demais disposicdes serdo plenamente validas e aplicaveis.

2.6. Utilizagao das informagdes As informagdes que coletamos sobre vocé

poderdo ser utilizadas para qualquer um dos seguintes fins:

2.6.1. para verificacdo de sua conta e para geracao de possiveis
negoécios;

2.6.2. para fornecer o servigco de maneira mais ajustada possivel, no
Aplicativo;

2.6.3. para contata-lo com informacdes, materiais e ofertas de nossa
empresa, bem como de nossas subsidiarias, afiliadas;

2.6.4. para contata-lo quando necessario;

2.6.5. para resolver problemas com o Aplicativo e seu funcionamento,
NOSS0S negdcios ou 0S NOSSOS SEervicos;

2.6.6. para proteger a seguranca ou a integridade do Aplicativo, do
Servico e de todo o0 negdcio;

2.6.7. para melhorar o nosso Aplicativo e Servigco e desenvolver este ou
novos produtos e servigos;

2.6.8. de acordo com outras formas informadas em cada caso. Na
medida do permitido pela lei aplicavel, reservamo-nos o direito de
combinar os varios tipos de dados que coletamos e combina-los

com os dados adquiridos de outras entidades.

2.7.Divulgacéo das Informacdes Podemos divulgar informacdes coletadas

de e sobre vocé para os donos de carga que estejam procurando por



transporte/servigos. Lembre-se que € através dessas informacdes que o

possivel contratante pode confiar ou ndo no seu trabalho!

3. Excluséo do aplicativo/desligamento do GPS Vocé pode parar
imediatamente a coleta de informacgdes sobre a localizacdo do seu
dispositivo, a qualquer momento: basta desliga-lo ou excluir o Aplicativo.
Além disso, se vocé ndo deseja que essas informacdes sejam por nos
coletadas, utilizadas e/ou compartilhadas, por favor, interrompa o uso do
Aplicativo. Note que as informacdes ja armazenas estdo protegidas por esta
politica, e permanecerdo armazenadas, pois isto € necessario para garantir
a seguranca do aplicativo e dos negdcios realizados, e foram adquiridas
durante periodo de sua autorizacao expressa que decorre da aceitacdo
desta Politica e do uso ativo do Aplicativo. Em conexao com promocdes,
pesquisas ou outros projetos, podemos pedir-lhe especificamente se vocé
tem objecdes a um tipo especifico de uso de dados ou compartilhamento de
informacdes. Se vocé optar pelo ndo, em tais circunstancias, nos

respeitaremos a sua decisao.

4. Encerramento da sua conta Além do acima contido, vocé pode também
encerrar sua conta. Se vocé necessitar que as informacgdes deixem de estar
disponiveis para futuras operacdes no aplicativo, entre em contato conosco.
Noés iremos remover suas informacgdes do acesso dos parceiros de negécios
em um prazo razoavel. Todavia, embora ndo acessiveis a todos os
parceiros (donos de carga), as informacg0des ficardo armazenadas
internamente em nossos bancos de dados néo-publicos a fim de garantir a
seguranca das operacdes e para apoiar 0S N0SS0S requisitos operacionais.
Além disso, os parceiros que ja tiverem realizado negd6cios com vocé
também continuardo a ter acesso as transacgoes que foram realizadas. Além
disso pode haver circunstancias em que seremos legalmente obrigados a
manter as informacdes que coletamos sobre vocé (por exemplo, no ambito
de processos judiciais). Além disso, nos reservamos o direito de fazer a
informacdo anénima para que ela mais seja associada com a vocé ou sua
conta. N6s também nos reservamos o direito de usar informacdes obtidas

para verificar sua identidade ou tomar outras a¢des que forem apropriadas.



Se vocé fechar a sua conta, a coleta de informacdes sera encerrada
imediatamente. Todavia, os dados ja coletados permanecerao

armazenados por quanto tempo for necessario.

Acesso e alteracao de informacdes. Vocé pode rever as informacoes
pessoais que vocé nos forneceu e fazer as alteracdes desejadas nas
informacdes que vocé compartilha, ou para as configuracdes de sua conta a
qualquer momento. Basta acessar sua conta. Por favor, esteja ciente de
que, mesmo apos o seu pedido de alteracéo ser recebido, embora nédo
necessariamente mais exibidas para todos (como um numero de telefone
que foi trocado), essas informacdes sobre vocé ficardo armazenadas em
nossos servidores e em copias de seguran¢a dos nossos arquivos de banco
de dados. Para acessar outras informacdes pessoais que podem ter sido
associadas a sua conta, entre em contato conosco por intermédio de

quaisquer ferramentas que for possivel.

Para sua Seguranga Temos tomado medidas fisicas, eletrénicas,
contratuais e administrativas para guardar e proteger todas as informacdes
gue coletamos de nosso Aplicativo. Todavia, nenhum método de
transmissédo pela Internet ou de armazenamento eletrénico € 100% seguro.
Portanto, enquanto nos esforcamos para utilizar meios comercialmente
aceitaveis para proteger suas informacdes pessoais, hdo podemos garantir
seguranca absoluta. Se vocé se registrar no nosso Aplicativo € de sua
responsabilidade contribuir para a protecéo, como por exemplo,
salvaguardando bem as suas informacdes de login/acesso.

Conexdes com Terceiros O Site pode conter links para sites ou produtos e
servicos de terceiros. Estes provavelmente possuem politicas de
privacidade diferentes desta. NOs ndo somos responsaveis pelas atividades
e praticas que ocorrem fora do ambito do Aplicativo. Portanto,
recomendamos que Vocé reveja a politica de privacidade de quaisquer

ambientes externos ao Aplicativo.



8. Da possibilidade Alteracdes desta Politica de Privacidade N6s podemos
mudar esta politica de privacidade de tempos em tempos. Quando o
fizermos, vamos avisar sobre esta mudanca em nosso Aplicativo e vocé
podera conferir os termos atualizados sempre que quiser, pois ela sempre

estara disponivel https://politica-privacidade-controle-conteiner.s3.sa-east-

1.amazonaws.com/politica-privacidade.pdf.

9. Contate-nos! Por favor, ndo hesite em nos contatar com quaisquer
comentarios, perguntas ou sugestdes que possa ter em relacdo as praticas
de informacdes descritas nesta declaracdo. Pode contatar-nos através dos

nossos telefones ou e-mails, todos disponiveis em https://politica-

privacidade-controle-conteiner.s3.sa-east-1.amazonaws.com/politica-

privacidade.pdf. O KMM Controle de Container, seu logotipo e cédigos sao
marcas comerciais registradas da KMM SOLUCOES TECNOLOGICAS

S.A., e protegidas legalmente. Todas as demais eventuais marcas sao de

propriedade de seus respectivos proprietarios.

KMM SOLUCOES TECNOLOGICAS S.A.
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